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URZĄD MIASTA TYCHY

ul. Barona 30, p. 410, 412
43-100 Tychy

tel.: 32 776 36 77; tel/fax: 32 780 50 63

                                                                                                             rzecznik.konsumenta@umtychy.pl
WNIOSEK KONSUMENTA

(prośba o interwencję)

1. Dane konsumenta:

	Imię


	


	Nazwisko


	


1.1. adres zamieszkania

	Ulica
	
	Kod 

pocztowy
	43- 100
	Miejscowość
	T Y C H Y


1.2. adres korespondencyjny

	Ulica
	
	Kod 

pocztowy
	43- 100
	Miejscowość
	T Y C H Y


1.4. dane kontaktowe

	Numer telefonu
	


	Adres 

e- mail
	


	2. Zwracam się z wnioskiem o rozpatrzenie następującej sprawy:


	2.1. dane przedsiębiorcy:



	2.2. roszczenia konsumenta:



	2.3. data zakupu/ data zawarcia umowy:


	2.4. data złożenia reklamacji:

	2.5. Chronologiczny opis stanu faktycznego:

( przyczyna złożenia reklamacji, zarzuty względem przedsiębiorcy itp.)




	3. Załączniki:

	

	· Oświadczam, że:
· dostarczyłem/am wszystkie dokumenty w sprawie,

· przedstawiłem/am wszystkie okoliczności, które mają wpływ na postępowanie rzecznika,

· w sprawie występuję jako osoba fizyczna (konsument), tj. umowa nie dotyczy prowadzonej działalności gospodarczej, 

· zapoznałem/am się z informacją o zasadach przetwarzania moich danych osobowych przez rzecznika (https://bip.umtychy.pl/ochrona-danych-osobowych),
· jestem świadoma/y odpowiedzialności karnej za składanie fałszywych oświadczeń. Oświadczam, że powyższe dane są prawdziwe.

	Data:


	Podpis:
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