Tychy, dnia ______________________  roku

Wezwanie do usunięcia braku zgodności towaru z umową
Kupujący:


_________________________________________

_________________________________________

_________________________________________

Data sprzedaży:

_________________________________________

Numer reklamacji:

_________________________________________






_________________________________________

_________________________________________

_________________________________________

Sprzedawca: nazwa firmy, adres

Wobec braku odpowiedzi na złożoną reklamację w czternastodniowym terminie, uznaję ją za pozytywnie rozpatrzoną*.
Wzywam zatem Państwa do skutecznego usunięcia braku zgodności towaru z umową bez nadmiernych niedogodności w terminie ____________ dni od daty otrzymania pisma bądź proszę o wskazanie ostatecznego terminu załatwienia reklamacji. 

W przeciwnym wypadku odstąpię od umowy **, a w konsekwencji skieruję sprawę na drogę postępowania sądowego. 
______________________

(podpis)
Podstawa prawna: 
* art. 7a ust 2 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta
** art. 43e pkt 1 ust. 2 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta

